AKLIMOHAPCKO [PYIITBO

ENEKTPOMPEXA CPEUJE

OBAVESTENJE O OBRADI PODATAKA O LICNOSTI

21. avgusta 2019. godine pocela primena novog Zakon o zastiti podataka o li¢nosti ("SI. glasnik RS", br. 87/2018), koji
je stupio je na snagu 21. novembra 2018. godine.

Rok od devet meseci je ostavljen radi upoznavanja i uskladivanja poslovanja sa odredbama zakona, imajuéi u vidu da
se radi o sveobuhvatnim i dugo najavljivanim promenama regulative zastite podataka o licnosti u Republici Srbiji, a
sve u cilju harmonizacije iste sa regulativom Evropske unije, odnosno Opstom Uredbom o zastiti podataka o licnosti
(dalje u tekstu: GDPR), koja se inace primenjuje od maja 2018. godine.

EMS AD vodi racuna o zastiti podataka o licnosti i u svom poslovanju pridrZava se odredbi koje su propisane
pozitivnim zakonodavstvom.

Na koji nacin se EMS AD odnosi prema podacima o licnosti moZete procitati u nastavku ovog obavestenja.

Ovo obavestenje je opSteg karaktera, te ga tako treba i shvatiti.

Bitni pojmovi

1. "podatak o licnosti" je svaki podatak koji se odnosi na fizicko lice Ciji je identitet odreden ili odrediv,
neposredno ili posredno, posebno na osnovu oznake identiteta, kao Sto je ime i identifikacioni broj, podataka
o lokaciji, identifikatora u elektronskim komunikacionim mrezamaili jednog, odnosno vise obeleZja njegovog
fizickog, fizioloskog, genetskog, mentalnog, ekonomskog, kulturnog i drustvenog identiteta;

2. "lice na koje se podaci odnose" je fizicko lice Ciji se podaci o licnosti obraduju;

3. "obrada podataka o licnosti" je svaka radnja ili skup radnji koje se vrSe automatizovano ili neautomatizovano
sa podacima o licnosti ili njihovim skupovima, kao $to su prikupljanje, belezenje, razvrstavanje, grupisanje,
odnosno strukturisanje, pohranjivanje, upodobljavanje ili menjanje, otkrivanje, uvid, upotreba, otkrivanje
prenosom, odnosno dostavljanjem, umnoZzavanje, Sirenje ili na drugi nacin ¢injenje dostupnim, uporedivanje,
ogranicavanje, brisanje ili unistavanje (u daljem tekstu: obrada);

4. "ogranicavanje obrade" je oznacavanje pohranjenih podataka o licnosti u cilju ograni¢enja njihove obrade u
buduénosti;

5. "profilisanje" je svaki oblik automatizovane obrade koji se koristi da bi se ocenilo odredeno svojstvo li¢cnosti,
posebno u cilju analize ili predvidanja radnog ucinka fizickog lica, njegovog ekonomskog polozZaja,
zdravstvenog stanja, licnih sklonosti, interesa, pouzdanosti, ponasanja, lokacije ili kretanja;



6. "pseudonimizacija"” je obrada na nacin koji onemogudava pripisivanje podataka o licnosti odredenom licu bez
koriséenja dodatnih podataka, pod uslovom da se ovi dodatni podaci Cuvaju posebno i da su preduzete
tehnicke, organizacione i kadrovske mere koje obezbeduju da se podatak o licnosti ne moZe pripisati
odredenom ili odredivom licu;

7. "zbirka podataka" je svaki strukturisani skup podataka o licnosti koji je dostupan u skladu sa posebnim
kriterijumima, bez obzira da li je zbirka centralizovana, decentralizovana ili razvrstana po funkcionalnim ili
geografskim osnovama;

8. "rukovalac" je fizicko ili pravno lice, odnosno organ vlasti koji samostalno ili zajedno sa drugima odreduje
svrhu i nacin obrade. Zakonom kojim se odreduje svrha i nacin obrade, moZe se odreditii rukovalac ili propisati
uslovi za njegovo odredivanje;

9. "obradivac" je fizicko ili pravno lice, odnosno organ vlasti koji obraduje podatke o licnosti u ime rukovaoca;

10. "primalac" je fizicko ili pravno lice, odnosno organ vlasti kome su podaci o li¢nosti otkriveni, bez obzira da li
se radi o trecoj strani ili ne, osim ako se radi o organima vlasti koji u skladu sa zakonom primaju podatke o
li€nosti u okviru istrazivanja odredenog slucaja i obraduju ove podatke u skladu sa pravilima o zastiti podataka
o li¢nosti koja se odnose na svrhu obrade;

11. "treda strana" je fizicko ili pravno lice, odnosno organ vlasti, koji nije lice na koje se podaci odnose, rukovalac
ili obradivac, kao ni lice koje je ovlas¢eno da obraduje podatke o li¢nosti pod neposrednim nadzorom
rukovaoca ili obradivaca;

12. "pristanak" lica na koje se podaci odnose je svako dobrovoljno, odredeno, informisano i nedvosmisleno
izrazavanje volje tog lica, kojim to lice, izjavom ili jasnom potvrdnom radnjom, daje pristanak za obradu
podataka o licnosti koji se na njega odnose;

13."povreda podataka o licnosti" je povreda bezbednosti podataka o licnosti koja dovodi do slucajnog ili
nezakonitog unistenja, gubitka, izmene, neovlas¢enog otkrivanja ili pristupa podacima o li¢nosti koji su
preneseni, pohranjeni ili na drugi nacin obradivani;

14."genetski podatak" je podatak o licnosti koji se odnosi na nasledenaili steCena genetska obelezja fizickog lica
koja pruzaju jedinstvenu informaciju o fiziologiji ili zdravlju tog lica, a narocito oni koji su dobijeni analizom iz
uzorka bioloskog porekla;

15. "biometrijski podatak" je podatak o licnosti dobijen posebnom tehnickom obradom u vezi sa fizickim
obelezjima, fizioloskim obelezjima ili obeleZjima ponasanja fizickog lica, koja omogucava ili potvrduje
jedinstvenu identifikaciju tog lica, kao sto je slika njegovog lica ili njegovi daktiloskopski podaci;

16. "podaci o zdravlju" su podaci o fizickom ili mentalnom zdravlju fizickog lica, uklju¢ujuci i one o pruzanju
zdravstvenih usluga, kojima se otkrivaju informacije o njegovom zdravstvenom stanju;

17. "predstavnik" je fizicko ili pravno lice sa prebivaliStem, odnosno sediStem na teritoriji Republike Srbije koje je
u skladu sa ¢lanom 44. ovog zakona ovlas¢eno da predstavlja rukovaoca, odnosno obradivaca u vezi sa
njihovim obavezama predvidenim ovim zakonom;

18. "privredni subjekat" je fizicko ili pravno lice koje obavlja privrednu delatnost, bez obzira na njegov pravni
oblik, ukljucujuci i ortacko drustvo ili udruzenje koje redovno obavlja privrednu delatnost;

19. "multinacionalna kompanija" je privredni subjekat koji je kontrolni osnivac ili kontrolni ¢lan privrednog
subjekta, odnosno osnivac¢ ogranka privrednog subjekta, koji obavlja privrednu delatnost u drzavi u kojoj se
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20.

21.

22.

23.

24,

25.

26.

ne nalazi njegovo sediste, kao i privredni subjekat sa znacajnim uceséem u privrednom subjektu, odnosno u
osnivacu ogranka privrednog subjekta, koji obavlja privrednu delatnost u drZavi u kojoj se ne nalazi sediste
multinacionalne kompanije, u skladu sa zakonom kojim se ureduju privredna drustva;

"grupa privrednih subjekata" je grupa povezanih privrednih subjekata, u skladu sa zakonom kojim se ureduje
povezivanje privrednih subjekata;

"obavezujuéa poslovna pravila" su interna pravila o zastiti podataka o li¢nosti koja su usvojena i koja se
primenjuju od strane rukovaoca, odnosno obradivaca, sa prebivalistem ili boraviStem, odnosno sedistem na
teritoriji Republike Srbije, u svrhu regulisanja prenosenja podataka o licnosti rukovaocu ili obradivacu u jednoj
ili viSe drzava unutar multinacionalne kompanije ili grupe privrednih subjekata;

"Poverenik za informacije od javnog znacaja i zastitu podataka o licnosti" je nezavisan i samostalni organ
vlasti ustanovljen na osnovu zakona, koji je nadlezan za nadzor nad sprovodenjem ovog zakona i obavljanje

drugih poslova propisanih zakonom;

"usluga informacionog drustva" je svaka usluga koja se uobicajeno pruza uz naknadu, na daljinu, elektronskim
sredstvima na zahtev primaoca usluga;

"medunarodna organizacija" je organizacija ili njeno telo koje ureduje medunarodno javno pravo, kao i bilo
koje drugo telo ustanovljeno sporazumom ili na osnovu sporazuma izmedu drzava;

"organ vlasti" je drzavni organ, organ teritorijalne autonomije i jedinice lokalne samouprave, javno
preduzece, ustanova i druga javna sluzba, organizacija i drugo pravno ili fizicko lice koje vrsi javna ovlascenja;

"nadlezni organi" su:
organi vlasti koji su nadlezni za sprecavanje, istragu i otkrivanje krivicnih dela, kao i gonjenje ucinilaca
kriviénih dela ili izvrSenje kriviénih sankcija, ukljucujudéi i zastitu i spre¢avanje pretnji javnoj i nacionalnoj

bezbednosti;

pravno lice koje je za vrSenje poslova iz prethodnog stava ovlas¢eno zakonom.

Nacela

Nacela obrade podataka o li¢nosti u skladu sa Zakonom o zastiti podataka o li¢cnosti ("Sl. glasnik RS", br.

87/2018):

1. "zakonitost, postenje i transparentnost": podaci o licnosti moraju se obradivati zakonito, posSteno i
transparentno u odnosu na lice na koje se podaci odnose;

2. "ogranicenje u odnosu na svrhu obrade": podaci o licnosti moraju se prikupljati u svrhe koje su konkretno
odredene, izriCite, opravdane i zakonite i dalje se ne mogu obradivati na nacin koji nije u skladu sa tim svrhama;

3. "minimizacija podataka": biti primereni, bitni i ograniceni na ono $to je neophodno u odnosu na svrhu obrade;
"tacnost": podaci o lu¢nosti moraju biti tacni i, ako je to neophodno, azurirani. Uzimajudi u obzir svrhu obrade,
moraju se preduzeti sve razumne mere kojima se obezbeduje da se netacni podaci o licnosti bez odlaganja izbrisu
ili isprave;

5. "ogranicenje ¢uvanja": podaci o licnosti moraju se cuvati u obliku koji omogucava identifikaciju lica samo u roku

koji je neophodan za ostvarivanje svrhe obrade;



6. "integritet i poverljivost": podaci o licnosti moraju se obradivati na nacin koji obezbeduje odgovarajucu zastitu
podataka o linosti, ukljucujuéi zastitu od neovlas¢ene ili nezakonite obrade, kao i od slucajnog gubitka, unistenja
ili oStecenja primenom odgovarajucih tehnickih, organizacionih i kadrovskih mera.

Zakonitost obrade

Obrada podataka o li¢nosti je zakonita samo ako je ispunjen jedan od sledecih uslova:

1. lice na koje se podaci o licnosti odnose je pristalo na obradu svojih podataka o li¢nosti za jednu ili viSe posebno
odredenih svrha;

2. obrada je neophodna za izvrSenje ugovora zaklju¢enog sa licem na koje se podaci odnose ili za preduzimanje
radnji, na zahtev lica na koje se podaci odnose, pre zaklju¢enja ugovora;

3. obrada je neophodna u cilju postovanja pravnih obaveza rukovaoca;
4. obrada je neophodna u cilju zastite Zivotno vaznih interesa lica na koje se podaci odnose ili drugog fizickog lica;

5. obrada je neophodna u cilju obavljanja poslova u javhom interesu ili izvrSenja zakonom propisanih ovlas¢enja
rukovaoca;

6. obrada je neophodna u cilju ostvarivanja legitimnih interesa rukovaoca ili tree strane, osim ako su nad tim
interesima pretezniji interesi ili osnovna prava i slobode lica na koje se podaci odnose koji zahtevaju zastitu
podataka o licnosti, a posebno ako je lice na koje se podaci odnose maloletno lice.

Prava lica Ciji se podaci obraduju

Lica Ciji se podaci obraduju mogu ostvariti sledec¢a prava u EMS AD u skladu sa Zakonom o zastiti podataka o
liénosti:

Pravo na transparentne informacije, pravo na informacije i pristup podacima o li¢nosti
Pravo naispravku i dopunu

Pravo na brisanje podataka o li¢nosti

Pravo na ogranicenje obrade

Pravo na prenosivost podataka

Pravo na prigovor

ounpwNE

Da bi se ralizovalo bilo koje pravo lice ¢iji se podaci obraduju moze kontaktirati EMS AD u bilo kom trenutku.

Ukoliko se obrada podataka o licnosti temelji na pristanku, lice na koje se podaci odnose ima pravo da opozove
pristanak u svakom trenutku. Opoziv pristanka ne uti¢e na dopustenost obrade koja je vrSena na osnovu pristanka
pre opoziva. Opozivanje pristanka mora biti jednostavno, kao i davanje pristanka.

Podaci o licu za zastitu podataka o licnosti

U sklopu implementacije standarda zastite podataka o licnosti, EMS AD, kao Rukovalac podacima o li¢nosti, odredio
je lice za zastitu podataka o licnosti kojem se mozZete obratiti sa svim pitanjima i zahtevima u vezi sa obradom Vasih
podataka o licnosti na sledece adrese:

Imei prezime:  Jelena Zivkovi¢
Email: jelena.zivkovic@ems.rs
Posta: AKLMOHapcKo apywTeo Enektpompexka Cpbuje beorpaa, Kneza Milosa 11, Beograd
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Prava koja pripadaju licu u slu¢aju nedozvoljene obrade

U slucaju nedozvoljene obrade podataka, licu pripadaju sva prava iz Zakona o zastiti podataka o licnosti, ¢iju primenu
nadzire Poverenik za pristup informacijama od javnog znacaja i zastitu podataka o licnosti. Licu Ciji se podaci

obraduju pripada i pravo na prituzbu samom povereniku na adresu: Bulevar Kralja Aleksandra 15, 11 000 Beograd,
odnosno e-adresu: office@poverenik.rs



http://poverenik.rs/
mailto:office@poverenik.rs

